
Центр повышения производительности ВАВТ 
Минэкономразвития России



Главный вопрос, на который отвечает 
программа:

«Как улучшить эффективную работу в своем отделе?»

формат 
программы

продолжительность 
программы 

1 и 15 сентября 2026
6 и 20 октября 2026

Что вы получите:

• Алгоритм оценки потенциала роста вашего 
отдела

• Конкретные способы удержания персонала 
при дефиците кадров

• Структуру обоснования руководству любую 
инициативу цифрами

• Оценку эффективности бюджета 
подразделения

УДОСТОВЕРЕНИЕ 

о повышении квалификации 
Всероссийской академии 
внешней торговли 
Минэкономразвития России 

Кому: руководителям отделов и 
подразделений, ключевым специалистам

Что вы получите:

• Алгоритм оценки потенциала роста вашего 
отдела

• Конкретные способы удержания персонала 
при дефиците кадров

• Структуру обоснования руководству любую 
инициативу цифрами

• Оценку эффективности бюджета 
подразделения



Индекс 
NPS 71

33% применяли полученные шаблоны и инструменты во время 
обучения
65% планируют применять их после обучения

42%  структурированность, понятность, доступность 

изложения информации
36 % новизну и пользу информации, которая применима на 
практике
28% практическую составляющую программы

72 ак.ч.

• Жаль, что не работает камера, но: я вообще пересмотрела свою работу, 
хотя имею не маленький опыт..... Максимально полезное обучение, как 
глоток свежего воздуха.

• Курс был очень информативным. Спасибо большое всем 
преподавателям за грамотный структурированный материал. Также 
хочется поблагодарить технический персонал, модераторов курса 
Наталью и Юлию!

• Просто хочется сказать, что Вы - профессионалы!

• Хотел бы поблагодарить за опыт что Вы нам дали.

• Добрый день! Нет возможности выйти на связь. Огромная 
благодарность за программу обучения - профессионально, доступно, 
конструктивно!

• Особых ожиданий от обучения не было. Очередная потеря времени - думала я. 

Но.... оказалось это невероятный шаг вперед. Знания на этом обучении - не 

пустышка, а реальная возможность роста. Вы - просто крутая команда 

специалистов. Спасибо Вам!

• Обучение произвело неожиданный эффект – подсознательно 
начинаешь применять инструменты в работе, даже с коллегами в 
общении включаешь режим интервью, каждый рабочий процесс теперь 
хочется проанализировать, найти потери... Преподавателям, 
организаторам, техническим специалистам, всем причастным –
огромное спасибо за профессионально подготовленное обучение, 
проведенное на высшем уровне!



● оценивать потенциал роста производительности труда 

предприятия;

● находить устранять несовершенства в процессах на уровне 

подразделения;

● обосновывать инициативу о внедрении цифровых решений;

● оценивать потребности клиента и принимать на их основе 

эффективное решение;

● применять в деятельности подразделения способы работы, 

направление на привлечение и удержание персонала;

● оценивать эффективность планирования и исполнения бюджета 

подразделения;

● занимать лидерскую позицию и формировать навыки эффективной 

коммуникации, вовлечения и мотивации команды.

ВЫ НАУЧИТЕСЬ:



ПОВЫШЕНИЕ 
ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ТРУДА

Показатели производительности

Роль руководителя

АНАЛИЗ И ПЕРЕСТРОЙКА БИЗНЕС-
ПРОЦЕССОВ: КУРС НА 
ЭФФЕКТИВНОСТЬ

Процессный подход к 
управлению

Архитектура и оценка бизнес-
процессов

ЦИФРОВЫЕ ИНСТРУМЕНТЫ 
ДЛЯ УПРОЩЕНИЯ РУТИННЫХ 
ОПЕРАЦИЙ

Работа с клиентом

Работа с персоналом

Управление затратами

ВАРИАТИВНЫЙ МОДУЛЬ

Контроль, мотивация, 
матрица эффективности

Управление изменениями

УПРАВЛЕНИЕ КОМАНДОЙ В 
УСЛОВИЯХ ИЗМЕНЕНИЙ

Автоматизация и 
цифровизация

Использование 
искусственного интеллекта



Сайт 
Центра повышения 
производительности

Открытые 
образовательные 

программы

Группа VKКанал в MAX

e.mitireva@vavt.ru

+7 (985) 989-78-93

Написать в MAX

https://max.ru/u/f9LHodD0cOI8osnFU6dj83rFtzBkBzcghylZObLrB3dkzL96Qsb5PIqag50

